
Informationen für Eltern

Anmeldung zur 
Kita

Wir sind für Sie da:

Familienbüro der Region Lüneburg
Apothekenstraße 17, 21335 Lüneburg
familienbuero@stadt.lueneburg.de
Telefon: 04131 309 4431 und 309 3919
Sprechzeiten: Montag bis Mittwoch 9-12 Uhr, 
Donnerstag 13-16 Uhr

Klosterhof, 21335 Lüneburg

Beratung auf Türkisch: Tel. 0151 205 361 34
Beratung auf Arabisch und Kurdisch: 
Freitag 14 - 15 Uhr, Tel. 0151 205 454 91

Kita-Anmeldung auf Arabisch im
AWO Familienzentrum Lotte Lemke, 
Carl-Friedrich-Goerdeler-Str. 50, 21337 Lüneburg 
und im
Quartiersladen Am Weißen Turm, 
Bögelstraße 6, 21339 Lüneburg

Aktuelle Termine

Kita-Anmeldung auf  Ukrainisch und Russisch
im Familienbüro,
Apothekenstraße 17, 21335 Lüneburg

Aktuelle Termine

Weitere Sprachen auf Anfrage:
04131 309 3509 oder
kita-einstieg@stadt.lueneburg.de
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www.familien-lueneburg.de

Familienwegweiser
Lüneburg

Gibt es feste Starttermine?
Ihr Kind kann jederzeit in eine Kita aufgenom-
men werden, wenn freie Plätze verfügbar sind. 
Die meisten Plätze werden zum Beginn des 
Kita-Jahres im August vergeben. Zu diesem 
Zeitpunkt werden die Plätze der Kinder frei, die 
an die Schule wechseln.

Nach welchen Vergaberegeln werden 
die Plätze in den Kitas vergeben?
Jede Kitaleitung berücksichtigt dabei Kriterien 
wie Alter des Kindes,  ob es Geschwister in der 
Kita gibt, Alleinerziehende oder Berufstätigkeit 
der Eltern. Grundlage ist die Benutzungs- und 
Elternbeitragsordnung der Hansestadt und die 
Satzungen der Träger.

Mein Kind besucht die Krippengruppe 
einer Kita. Wechselt es „automatisch“ in 
die Kindergartengruppe?
Nein. Bitte sprechen Sie mit der Kitaleitung. 
Falls es zu wenig Kindergartenplätze in Ihrer 
Einrichtung gibt, kann es sein, dass Sie sich im 
Kita-Portal für eine andere Einrichtung anmel-
den müssen. 

Informationen, Angebote und Tipps für 
Familien:



Liebe Eltern,

Sie möchten Ihr Kind in der Krippe oder im 
Kindergarten anmelden?
Das können Sie direkt online auf dem Kita-Portal 
der Hansestadt erledigen.

Um das Kita-Portal zu nutzen, benötigen Sie
 
       einen Computer/ ein Tablet oder ein  
       Smartphone mit Internetzugang und
       eine .E-Mail-Adresse

Wie funktioniert das Kita-Portal?
Sie rufen das Kita-Portal unter 
www.hansestadtlueneburg.de/kita-portal auf.
Im Kita-Portal erstellen Sie ein Konto, über das 
Sie alle Kinder der Familie anmelden können. Im 
Portal nden Sie alle Lüneburger Kitas mit einem 
Kurzprol. Sie können nach Ihren persönlichen 
Suchkriterien bis zu fünf Wunschkitas auswählen 
und bei Bedarf auch eine Wunschreihenfolge 
angeben. Sie hinterlegen alle nötigen Daten und 
senden Ihre Vormerkung ab.

Sie können das Internet nicht nutzen?
Dann können Sie Ihre Kinder im Familienbüro 
der Hansestadt anmelden. 
Die Kontaktdaten nden Sie umseitig. 

Kein gewünschter Kitaplatz in Sicht?
Falls Sie längere Zeit auf einen Kitaplatz 
warten, können Sie sich an das Familienbüro 
oder das Team Kita-Einstieg wenden. Das 
Familienbüro berät Sie über die Betreuung bei 
Tagesmüttern oder Tagesvätern, das Team 
Kita-Einstieg über Spielgruppen oder weitere 
Angebote für Familien. 

Muss ich in Lüneburg wohnen, um mich 
für eine Kita in Lüneburg anzumelden?
In der Regel ja. Kitaplätze in der Hansestadt 
Lüneburg sind für Familien im Stadtgebiet 
vorgesehen. Wenn Sie auswärts wohnen und 
planen, nach Lüneburg zu ziehen, geben Sie 
dies mit dem geplanten Umzugstermin bitte 
bei Ihrer Anmeldung an. Einige Arbeitge-
ber*innen haben „Belegplätze“ für ihre 
Mitarbeiter*innen in bestimmten Kitas. In 
diesem Fall ist der Wohnort zweitrangig. 
Fragen Sie Ihren Arbeitgeber nach Belegplät-
zen.

Ab wann kann ich mein Kind 
anmelden?
Für einen Krippenplatz können Sie Ihr Kind 
direkt nach der Geburt anmelden, für einen 
Kindergartenplatz frühestens 18 Monate vor 
dem gewünschten Starttermin.

Sie benötigen Unterstützung in einer 
anderen Sprache? 
Dann ist das Projektteam  „Kita-Einstieg“von  
für Sie da: neben mehrsprachigen Telefon-
sprechstunden nden monatlich im AWO 
Familienzentrum Lotte Lemke in Kaltenmoor 
Anmeldesprechstunden statt. 
Im  können Quartiersladen Am Weißen Turm
Termine vereinbart werden. An beiden Stand-
orten ist eine  arabische Sprachmittlerin
anwesend. Im Familienbüro können Termine 
mit ukrainischer und russischer Sprachmitt-
lerin vereinbart werden. Weitere Sprachen auf 
Anfrage. 

Aktuelle Termine auf der Rückseite.

Wie geht es weiter?
Die Kitas bearbeiten die Anmeldungen und 
antworten Ihnen per E-Mail. Falls Sie Ihre 
Kinder im Familienbüro oder in der Sprech-
stunde in Kaltenmoor bzw. Am Weißen Turm 
angemeldet haben, bekommen Sie einen Brief 
per Post. Wenn Sie eine Zusage erhalten, 
haben Sie zwei Wochen Zeit, den Platz anzu-
nehmen. Falls Sie den Platz nicht annehmen, 
werden Sie von der Warteliste gelöscht.

Was tun, wenn  Absagen von den  
ausgewählten Kitas kommen?
Mit der Absage wurden Sie von der Warteliste 
gelöscht. Sie müssen sich erneut für Ihre 
Wunschkitas anmelden. Es ist empfehlenswert, 
die Suche auf weitere Kitas auszudehnen. 

  


